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1. Zakladné udaje

Nazov organizacie:

Centrum socialnych sluzieb ,,Slne¢ny dom*

Adresa: Vazecka 3, 080 05 PreSov
Statutar: MVDr. Anna Suché
Registracia: 06.08.2009

1CO: 00691968

Kontaktné udaje:

tel: +421 51 7757356

tel/fax:+421 51 7704692

mobil riaditel’ka: 0907 954 773

mobil: +421 911 179 925

e-mail: sekretariat@cssslnecnydom-po.vucpo.sk

e-mail riad.: riaditel@cssslnecnydom-po.vucpo.sk

Pracoviska centra:

DSS Vazecka 3, PreSov

SSP Hlavna 58, 080 01 Preov

DSS Komenského 29, 094 31 HanuSovce nad Toplou

ZPB Komenského 29, 094 31 HanuSovce nad Topl'ou

Pravna forma:

Rozpoctova organizacia

Zriad’ovatel’:

PreSovsky samospravny kraj

Bankové spojenie:

Statna pokladnica TBAN: SK40 8180 0000 0070 0051 1865

Kapacita:

DSS Vazeckd 3 PO — ambulantna forma: 12 klientov

DSS Vazecké 3 PO — tyzdennd forma: 8 klientov

SSP Hlavna 58, PO — ambulantna forma: neurcita

DSS Hanusovce nad Topl'ou — ambulantnd forma: 11 klientov

ZPB Hanusovce nad Topl'ou — celoro¢na forma: 4 klienti

Pocet zamestnancov:

k 31.12.2019 bol celkovy pocet zamestnancov v zariadeni 26
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2. Prehlad a plnenie poskytovanych socialnych sluzieb

Centrum socialnych sluzieb “Slne¢ny dom®, Vazecka 3, PreSov je rozpoctovou
organizaciou, ktora poskytuje socidlne sluzby v Domove socidlnych sluzieb, Vazecka 3,
PreSov, Domove socialnych sluzieb a Zariadeni podporovaného byvania, Komenského 29,
HanuSovce nad Toplou. Na Hlavnej 58 v PreSove sa  poskytujii socialne sluzby aj
v Specializovanom socialnom poradenstve. Nase zariadenie vysledkami svojho hospodarenia
je napojené na rozpocet PreSovského samospravneho kraja. Hospodari samostatne podla
schvaleného rozpoctu, vo svojom mene nadobuda prava a povinnosti. Zriad'ovatelom CSS
“Slne¢ny dom* je PreSovsky samospravny kraj.

Hlavnou prioritou zariadenia je prehlbovanie multifunk¢énosti centra ako jeho
zakladnej charakteristickej Crty a zadroven pdsobenie centra na komunitu a region. NaSe Usilie
smeruje Kk skvalitneniu poskytovania socialnych sluzieb a k spokojnosti prijimatel'ov.
Usilujeme sa im sprostredkovat’ dostatok podnetov pre ich vlastni sebarealizciu
S vyuzivanim ro6znych foriem ich aktivizacie smerujucich k ich osobnému rozvoju. Centrum
socialnych sluzieb ,,Slne¢ny dom* pri poskytovani socialnych sluzieb uprednostiiuje postoj

transparentnosti, prehl'adnosti, humanizacie a kultivovanosti.

ZAKLADNE HODNOTY SMEROVANIA

. dostojnost’ a jedinec¢nost’ cloveka,

. ucta a akceptacia ¢loveka,

. dostojné prostredie a sukromie klienta,

o moznosti aktivizacie klientov podl'a ich schopnosti a moznosti,
o kvalitny systém individualneho pristupu ku klientovi,

o stabilné a kvalifikované 'udské zdroje,

. timova praca a holisticky pristup ku klientovi.

Klienta chapeme ako autonémnu osobnost’ s individudlnym zivotnym pribehom,
socidlnym a zdravotnym stavom a individudlnymi potrebami a poziadavkami. Jeho
individudlne charakteristiky su predmetom naSho zaujmu a zahfiame ich do planovania

nasSich sluzieb.
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Pracoviska centra maju bohaté skusenosti s pracou s klientmi réznych vekovych skupin,
s klientmi s telesnym a mentdlnym postihnutim a réznymi diagnézami ako je DMO
hypotonicko - atakticka forma s hyperkinetickou poruchou spravania, DMO kvadruparesis
sp., hyperaktivita, DMO hypotonickd - diskynetickda forma, DMO tazka kvadrupareticka
forma s mentélnou retardaciou, DMO hypotonicka forma s prechodom do spasticity na DK,
dusevné poruchy, Diabetes melitus 2 typ, autizmus, EPI zachvaty, sekundarna epilepsia,
kvadruparéza, dyslalia, inkontinencia, mentalna retardicia I'ahkého, stredného a tazkého
stupnia, mentalna retardacia 'ahkého stupnia s autistickym spravanim, Downov syndrom s
mentalnym aj multiorgdnovym postihnutim, hypermobilita, svalova hypotdnia, hyperextenzia
Vv kolenach, mierna duSevna zaostalost’ s vyznamnou poruchou spravania, porucha psychiky

a spravania, atd’.

Priestory zariadenia sa ¢lenia na tri druhy:

1. Priestory pre ubytovanie klientov (izby).

2. Priestory pre vykonavanie odbornych ¢innosti (terapie a pod.) a pre kultarno spoloc¢enské
vol'noc¢asové aktivity klientov.

3. Administrativne a prevadzkové priestory zabezpecujiice najmd vykondvanie obsluznych

a d’alsich ¢innosti a servisu pre chod zariadenia.

Priestory pre ubytovanie klientov.

Nasi klienti maju moznost upravit’ si vybavenie izieb vlastnym hnutelnym majetkom,

spotrebnou elektronikou a osobnymi predmetmi.

Pracovisko DSS Presov:

Izba Stvorlozkova

Pocet ubytovacich jednotiek 4

Plocha ubytovacej jednotky na osobu 6,8 m’
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Pracovisko ZPB HanuSovce nad Toplou:

Izba ¢.1 jednolozkova

Pocet ubytovacich jednotiek 1
Plocha ubytovacej jednotky na osobu 11,52 m?
Izba ¢.2 jednolozkova

Pocet ubytovacich jednotiek 1
Plocha ubytovacej jednotky na osobu 12,25 m?
Izba €.3 dvojlozkova

Pocet ubytovacich jednotiek 2
Plocha ubytovacej jednotky na osobu 8,94 m’

Priestory pre aktivity klientov.

Pracovisko DSS PreSov:

Priestory ur¢ené pre aktivity klientov sii umiestnené na prizemi. Slizia hlavne ako jedalen,

priestory pre terapie, skupinové aktivity, prednasky a rozne podujatia, pre oddych klientov

a ako kniznica.

Nazov miestnosti Plocha Aktivity
1. | Jedalet/spoloCenska 36,65 m” | Spologenské stretnutia, oslavy, kultarne
miestnost’ podujatia, socidlny kontakt. Zaujmova
¢innost’ - Sportova, kultirna a terapeuticka,
oddychova miestnost, besedy, prednasky,
porady.
2. | Miestnost’ socidlnej 17,64 m* | Socializacia klientov, individualna
rehabilitacie a skupinova praca s klientmi, vol'noCasové
aktivity.
3. | Tvoriva dielna 25,37 m* | Socializacia klientov, individualna
a skupinova praca s klientmi, vol'no€asoveé
aktivity, arteterapia, ergoterapia, a i.
4. | Snoezelen 18,00 m? | Stimulécia klientov, relaxécia, oddych.
5. | Zahrada 567,00 m* | Vonkajsie aktivity a oddych.
Plocha spolu 664,66 m’
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Pracovisko DSS a ZPB HanuSovce nad Toplou:

Priestory urcené pre aktivity klientov sii umiestnené na prizemi. Sluzia hlavne ako priestory
pre terapie, skupinové aktivity, prednasky a ré6zne Spolocenské stretnutia, pre oddych klientov

a ako kniznica.

Nazov miestnosti Plocha Aktivity

1. | Jedalen 20,33 m? | Stravovanie

2. | Spolocenska miestnost’ ¢.1 | 40,50 m? | SpoloCenské stretnutia, oslavy, kultarne
podujatia, socialny kontakt. Zdujmova ¢innost’-
Sportova, kultirna a terapeutickd, oddychova
miestnost’, besedy, prednasky, porady.

3. | SpoloGenské miestnost’ &.2 | 31,12 m? | Zaujmova &innost- $portova, kultirna a
terapeuticka, oddychova miestnost,
spolocenské stretnutia, prednasky, porady.

4. | Miestnost’ socidlnej 35,21 m? | Socializacia klientov, individualna a skupinova
rehabilitacie praca s klientmi, vol'noCasové aktivity.

5. | Rehabilita¢na miestnost’ &.1 | 14,75 m? Vykonavanie rehabilitacii.

6. | Rehabilitatna miestnost’ &.2 | 19,85 m? Vykonavanie rehabilitacii.

7. | Dielna 13,09 m? | Socializacia klientov, individualna a skupinova

p
préca s klientmi, volnocasové aktivity,
arteterapia, ergoterapia.

. | zan 41
8 dhrada 6 :12 Vonkajsie aktivity a oddych.
Plocha spolu 816,35
m2

Administrativne a prevadzkové priestory.

V naSom zariadeni su nasledovné administrativne a prevadzkové priestory:

Pracovisko DSS PreSov
Nazov miestnosti Plocha Funkcia
1. | Kanceléria ¢.1 (asek 20,23 m
ance a_rla ¢ (1}se ) veduca tseku, odborny mzdovy tctovnik,
ekonomiky a vnutorne;j . ,
) referent stravovania - skladnik
prevadzky)
2. | Kancelaria ¢.2 (riaditel’ka) 10,00 m? | riaditelka
3. | Kancelaria ¢.3 (usek 19,66 m? socialny pracovnici, sestra v ZSS, referent
priamej ¢innosti s PSS) spravy majetku - uctovnik
Plocha spolu 49,89 m?
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Pracovisko DSS a ZPB HanuSovce nad Toplou

Nazov miestnosti Plocha Funkcia
1. | Kanceléria 14,45 m* | vedica pracoviska, socialny pracovnik
2. | Sklad ¢istiacich potrieb 10,20 m? | vediica pracoviska, socialny pracovnik
3. | Jedalen 20,33 m? | vietci zamestnanci
Plocha spolu 44,98 m*
Pracovisko DSS PreSov
Nazov miestnosti Zamestnanci s pravom vstupu
1. | Kuchyna referent stravovania - skladnik, kucharka, pomocna
kucharka
2. | Kotolna udrzbar - vodic - kuri¢, pracovnik BOZP

Pracovisko DSS a ZPB HanuSovce nad Toplou

Nazov miestnosti

Zamestnanci s pravom vstupu

1. | Kuchyna veduca pracoviska, kucharka,

2. | Kotolna udrzbar — kuri¢, pracovnik BOZP

Skladba prijimatelov socialnych sluZieb

Pracovisko DSS Presov

V roku 2019 boli poskytované socialne sluzby 27 prijimatelom socialnych sluzieb (17

muzom a 10 zenam): 23 prijimatelom bola poskytovana ambulantna forma socialnej sluzby

(ztoho je 11 prijimatelov do 4 hodin denne, 12 prijimatelov nad 4 hodiny denne). 4

prijimatel'om bola poskytovana tyzdenna pobytové forma socidlnej sluzby.

Forma poskytovanej socialnej sluzby Pocet prijimatel'ov
ambulantna nad 4 hodiny 12
ambulantna do 4 hodin 11
tyzdenna 4
Spolu: 27
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Pocas roka bola uzatvorena 1 zmluva o poskytovani socialnej sluzby, 2 dohody o0 ukonéeni
zmluvného vzt'ahu, 1 prijimatelovi bola zmenena forma poskytovanej socialnej sluzby ( z AF
na TF ) a 1 prijimatel'ovi sme zo zdravotnych dovodov zacali poskytovat’ Specialnu diétu.

V procese individualneho planovania sa s prijimatelmi pracuje podl'a miery potrebnej

podpory.

Miera podpory Pocet prijimatelov
Nizka 0 prijimatelov
Stredna 10 prijimatel’'ov
Vysoka 17 prijimatel'ov

Pracovisko DSS a ZPB HanuSovce nad Toplou

V Domove socidlnych sluzieb boli poskytované sluzby 13 prijimatelom socidlnych
sluzieb. VSetci maju stupent odkazanosti VI. Klientom bola poskytovand ambulantnd forma
socialnej sluzby. Pocas roka bola uzatvorené 2 zmluva o0 poskytovani socialnej sluzby, 1

dohoda o0 ukonc¢eni zmluvného vztahu.

V uvedenom obdobi boli v Zariadeni podporovaného byvania poskytované socidlne

sluzby 4 klientom socialnych sluzieb — celoro¢na forma pobytu.

Rozdelenie prijimatePov socialnych sluzieb podla veku:

Vekova skladba prijimatel’ov DSS VaZecka 3, PreSov:

do 18r. 0 prijimatel'ov
0d19-25r. 7 prijimatelov
0d 26 —-39r. 18 prijimatel'ov
0od40-62r. 2 prijimatelia

Vekova skladba prijimatelov DSS HanuSovce nad Topl'ou:

do 18r. 2 prijimatelia
0d19-25r. 4 prijimatelia
0d 26 —-39r. 5 prijimatel'ov
0d40-62r. 2 prijimatelia

Vekova skladba prijimatel’ov ZPB HanuSovce nad Topl'ou:

0d19-25r. 1 prijimatel’
0d 26 —-39r. 0 prijimatel’
0d40-62r. 3 prijimatelia
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Domovy socialnych sluzieb PreSov a HanuSovce nad Toplou Vv oblasti socidlnych
sluzieb postupujii v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni
neskorSich predpisov. V domove socialnych sluzieb sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej
osobe, ktord je odkézana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkdzanosti je najmene;j
V, alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeit odkazanosti
je najmenej Ill. NasSou cielovou skupinou st osoby s mentalnym a kombinovanym
postihnutim, ktorym poskytujeme odborné ¢innosti: pomoc pri odkazanosti na pomoc inegj
fyzickej osoby, socialne poradenstvo, socidlna rehabiliticia a oSetrovatel'sku starostlivost'.
Zabezpecujeme rozvoj pracovnych zrucnosti a zaujmovu cinnost. V ramci obsluznych
¢innosti poskytujeme stravovanie, upratovanie, poskytovanie vecnych plneni spojenych
s poskytovanim ambulantnej socialnej sluzby v spolo¢nych priestoroch a ubytovanie, pranie,
zehlenie, udrzbu bielizne, Satstva pre prijimatelov, ktorym sa poskytuje tyzdenna pobytova
socidlna sluzba. Prijimatelia socidlnych sluzieb st prijimani na zéklade rozhodnutia
0 odkazanosti na socialnu sluzbu (vydava PreSovsky samospravny kraj, odbor socidlnych
veci arodiny), podanej Zziadosti o zabezpelenie socidlnej sluzby a platnej zmluvy

0 poskytovani socialnej sluzby, ktora je stanovena na dobu neurcitu.

V Zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe,
ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, ak je odk4zand na dohlad, pod ktorym je
schopnd viest’ samostatny Zivot. Tento druh socidlnej sluzby sa v HanuSovciach n. T. zacal
poskytovat od 01. 01. 2012, v zmysle zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
aozmene adoplneni zdkona ¢. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky

zékon) v zneni neskorSich predpisov.

Centrum socialnych sluzieb ,,Slne¢ny dom®, Vazecka 3 vroku 2019 na zaklade
vypracovaného harmonogramu ¢innosti pontkal prijimatelom socialnych sluZieb réznorodé
aktivity. Zodpovedni pracovnici mali na jednotlivé aktivity vopred vypracovany mesacny
plan. Do harmonogramu ¢innosti boli zahrnuté aj individudlne plany préace s prijimatelom
socialnej sluzby, spolu s programom socialnej rehabilitacie, ktoré su pravidelne 1 x za pol

roka vyhodnocované.

Prijimatelia socialnych sluZzieb mali moznost’ vyberu medzi ¢innostami S prvkami
dramatoterapie, arteterapie, muzikoterapie, biblioterapie, hydroterapie a aromaterapie. Dalej

9
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je to rozvoj pracovnych zrucnosti, tréningy paméte, praca na pocita¢i, snoezelen, canisterapia,
masaze, relaxacia, prisposobend hra BOCCIA, debatny kruzok, vychovno-vzdelavacia
¢innost’.

V ramci socialnej rehabilitacie ich podporujeme K zvySeniu samostatnosti, nezavislosti
a sebestacnosti. Socidlnou pracou sa zameriavame aj na dalSie oblasti ako je rozvoj:
komunika¢nych zrucnosti, zakladnych socidlnych zru€nosti, zru¢nosti rozhodovania sa,

zrucnosti spojenych s rieSenim problému, ako aj zru¢nosti spojenych s planovanim a pod.

Nasi prijimatelia, ¢i uZ samostatne alebo po dohovore s rodinou, si vybrali kl'i¢ového
pracovnika, ktory im poméha, podporuje ich. Spolo¢ne stanovuji osobny ciel’ prijimatel’a
socialnej sluzby. Vytvoreny tim voli vhodné metddy a techniky pri plneni ciela.

Prijimatelia socialnych sluzieb boli aj v roku 2019 vedeni k sebavyjadreniu a k predkladaniu

navrhov vlastnych rieSeni. Spolupodielali sa na vybere aj priprave organizovanych aktivit.

V roku 2019 sme v centre poskytovali zaujmovu ¢innost’, ktora je v zmysle zékona ¢.
448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach kulturnou ¢innost’ou, spolo¢enskou ¢innost’ou, Sportovou
¢innost'ou a rekreacnou cinnostou, ktoré s zamerané na rozvoj schopnosti a zru¢nosti

prijimatel’a socidlnej sluzby.

Pre integraciu naSich prijimatelov socidlnych sluzieb do spolo¢nosti sa snazime
vytvarat podmienky a organizovat’ ucast’ na spoloCenskych a kultirnych podujatiach spolo¢ne
s T'ud’'mi, ktori nie su zdravotné znevyhodneni. Nasim cielom je stav maximalnej inklizie
nasich prijimatelov do spolo¢nosti, ich adapticia a akceptacia majoritnou spolocnostou.
Zabezpecujeme im Uc€ast’ na roznych kulturno — spoloc¢enskych akcidch — navstevy divadla,
kina, galérii, muzea, planetaria, remeselnych a vystavnych trhov, besedy. Pravidelne
pripravujeme diskotéky, karnevaly, plesy a zucastiiujeme sa na vystupeni v sutazi PSK
,Kridla tazby“. Pre prijimatelov zabezpecujeme denné vychadzky do okolia, v letnych
mesiacoch je to pobyt v zahrade, Sportové popoludnia, opekanie, pohybové hry vonku aj v
zimnom obdobi. V ramci rozvrhu sa prijimatelia pravidelne zucastitujii hodin pohybovych
aktivit v telocviéni zakladnej $koly, ktora je na§im partnerom vzajomnej spoluprace. DalSou
moznostou Sportového vyzitia naSich prijimatelov je moznost’ cvienia v posiliiovni, ktort
nase zariadenie zriadilo pre tento ucel v priestoroch pracoviska na Hlavnej 58 v PreSove.
Organizujeme autobusové vylety spojené s navstevou iného zariadenia, jednodnové vylety do

prirody spojené so Sportovymi a pohybovymi hrami a tyzdenné rekreané pobyty.

10
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Tim zamestnancov kladol doéraz na dodrziavanie zakladnych TIudskych prav a
reSpektovanie individuality kazdého jedného prijimatela, na ¢o vyuzival najefektivnejSie

formy a metody socialnej prace.

DobrovoPnictvo

V roku 2019 sa konal dvanasty ro¢nik Dni aktivneho dobrovolnictva pod mottom ,,Mame
dokaz, ze dobré skutky sa deju“. V naSom kraji nan vyzyvalo PreSovské dobrovolnicke
centrum, ktoré ho pripravovalo, ako sucast’ narodného Tyzdna dobrovolnictva. Od 16. 09. —
22. 09.2019 si kazdy zaujemca o dobrovolnicku pracu mohol vybrat z mnohych
pripravovanych ponuk.

V Centre socidlnych sluzieb ,,SIne¢ny dom* boli pripravené moznosti roznych aktivit pre
dobrovol'nikov na vSetkych pracoviskach.

V Domove socialnych sluzieb a Zariadeni podporovaného byvania v HanuSovciach nad
Toplou si dina 17.09.2019 pripravili rdzne aktivity. Dobrovolnici urobili udrzbu na
vonkajSom posedeni pri krbe, vybrusili a natreli farbou dreveny zahradny doméek, aby mohol
d’alej sluzit' klientom. Do dobrovolnych prac sa zapojili rodi¢ia prijimatelov, ale aj
dobrovol’nici z blizkeho okolia.

V Domove socialnych sluzieb v Presove sa taktiez 20.09.2019 mohli dobrovol'nici zapojit
do udrzby a opravy na exteriérovom zariadeni Zahrady zdravia. Sucastou tejto aktivity boli
terénne ipravy, odetrenie stromov, krikov, zelene, vy¢istit’ altinok a natretie lavi¢iek. Dalsou
aktivitou bola priprava terapeutickych pomécok (spracovanie materialu na tkanie). Ugast
dobrovolnikov bola z rady rodi¢ov nasich prijimatelov, §tudentiek zo SOS Pedagogickej,
Kmetovo stromoradie v PreSove pod vedenim Mgr. Petri€¢ka, zamestnancov LEARu
Corporation Seating Slovakia s.r.0. v Presove, ale aj I'udi z okolia. Sme radi, Ze sa stale najdu
ochotni l'udia, ktori neziStne venuju svoju energiu a ¢as pre inych.

Vtomto roku sa vnasom CSS ,Slneény dom® zapojilo vramci Dni aktivneho

dobrovol'nictva spolu 35 dobrovol'nikov.

Vyhodnotenie st’aZnosti na poskytované sluzby.

St’aznosti na poskytované sluzby v CSS za rok 2019

Por. &islo Podané Opravnené
- 0 0

11
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V hodnotenom obdobi v centre nebola podana ziadna st'aznost’.

3. PrehPad a plnenia zdravotnej a oSetrovatel’skej starostlivosti

Pracovisko DSS PreSov a DSS HanuSovce nad Topl’ou
Lekarska starostlivost’ je zabezpeCovana ambulantnymi lekarmi a sestrami. Vzhl'adom na
fakt, ze DSS Presov poskytuje socialne sluzby ambulantnou a tyzdennou pobytovou formou
majui zdkonni zastupcovia vyhradné pravo vol'by poskytovania lekérskej starostlivosti.

Pracovisko ZPB HanuSovce nad Topl'ou

Lekarska starostlivost’ je zabezpeCovana ambulantnymi lekarmi.

Spolupracujeme:

- S MUDr. Dulinom, oSetrujicim lekdrom prijimatel’ov,

- predpis liekov, d’alsi postup — vymenné listky k odbornym lekérom,

- odoslanie prijimatelov, podané informdacie k navsteve lekdrov na odborné lekarske
vySetrenie — psychiatrické, interné, kozné, ORL, stomatologicke, onkologické,...

- pravidelné kontroly a predpis liekov na psychiatrickej ambulancii MUDr. Dagmar
Breznosc¢ékovej,

- spolupraca s odbornymi lekarmi vo Vranove nad Toplou, PreSove, HanuSovciach nad
Toplou, Giraltovciach, Kosiciach,

- kontaktovanie MUDr. Dulinu a MUDr. Brezno§¢akovii ohl'adom objednania terminu

vysetrenia.

Pracovisko DSS Presov a DSS HanuSovce nad Toplou

Osetrovatel'sku starostlivost’ v DSS PreSov a DSS HanuSovce nad Topl'ou zabezpecuju 4
opatrovatel’ky al sestra v ZSS. Inkontinenéné pomdcky a lieky zabezpecuju zakonni

zastupcovia klientov.
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Pracovisko ZPB HanusSovce nad Toplou

V ZPB Hanusovce nad Toplou pracovala opatrovatel’ka a ergoterapeutky, ktoré

zabezpecovali doprovod klientov na lekarske vySetrenia. OSetrovanie klientov v pripade

potreby,

zabezpe¢i obvodny lekar prostrednictvom terénnej zdravotnej starostlivosti

spolo¢nostou ADOS.

4. Prehlad a plnenie personalnych Standardov

Celkovy pocet zamestnancov podl'a organizacnej Struktary je 27,5. K 31.12.2019 bol

celkovy pocet zamestnancov v naSom zariadeni 26, z toho odbornych zamestnancov 16. Nasa

organizécia zamestndvala 5 pracovnikov so zdravotnym postihnutim.

Priemerny plat zamestnancov narastol priblizne za rok 2019 0 10 % oproti minulému roku.

Clenenie zamestnancov podl’a organiza¢nej $truktiry v roku 2019 :

Riaditel’ka 1

Domov socialnych sluzieb Presov

Usek priamej ¢innosti a prijimatel’mi socialnych sluZieb

Veduci tseku — socialny pracovnik 1

Socialny pracovnik, SSP 2

Vychovéavatel’ 1

Ergoterapeut 2

InStruktor socialnej rehabilitacie 1

Sestrav ZSS 1

Opatrovatel’ka 4

Usek ekonomiky a vniitornej prevadzky

Vedutci useku — ekondém 1

Odborna mzdova Gétovnicka 1

Referent spravy majetku, uctovnik 1

Referent stravovania, skladnik 1

Kucharka 1
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Pomocna kucharka 1

Udrzbar, vodi¢, kuri¢ 1

Domov socidlnych sluzieb Hanusovce nad Toplou

Vedutca DSS — socialny pracovnik 0,5

Socialny pracovnik 1

Ergoterapeut pomocnd vychovavatel’ka 1

Rehabilitacny pracovnik 0,5

Opatrovatel’ka 1

Kucharka, upratovacka 1

Udrzbér, vodi¢, kuri¢ 0,5

Zariadenie podporované byvania Hanusovce nad Toplou

Veduca ZPB — socialny pracovnik 0,5

InStruktor socialnej rehabilitacie 2

Udrzbér, vodi¢, kuri¢ 0,5

Vzdelavanie

Zamestnanci naSej organizacie absolvovali v roku 2019 externé vzdelavanie prostrednictvom

Skoleni, kurzov a seminarov. Na tomto vzdelavani sa zucastnilo 19 zamestnancov.

Seminare :

Roc¢né zuctovanie dane za rok 2018 + Legislativne zmeny 2019

Uctovnictvo a rozpo&tovnictvo pre RO a PO zriadené obcou a VUC v roku 2019

Zékonnik prace v roku 2019 - rekreacné poukazy, priplatky od 1.5.2019 a iné

Verejné obstaravanie po zmenach platnych od 1.1.2019

Sprava registratiry pre zariadenia socialnych sluzieb
Uttovna zavierka v RO a PO VUC k 31.12.2019
Uloha mzdového tétovnika v 1. a 111. Q. 2019

Odborny seminar pre zamestnancov - Soc. poistoviia

Skolenia :

Zamestnavanie l'udi s postihnutim

Stretnutie prac. ekonomickych pracovnikov

Pouzivanie defibrilatora
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Kurzy :

- Administracia a riadena dokumentacia v socialnych sluzbach

- Riadenie rizik v ZSS — manazér rizik
Okrem externych Skoleni sa naSi zamestnanci vzdeldvaju aj interne prostrednictvom
prednasok a prezentacii na odborné témy, ktoré su pre nich potrebné k d’alsiemu odbornému

rastu.

Supervizia

Supervizia v naSej organizdcii bola vykonand externym supervizorom na zaklade
supervizneho programu na rok 2019 v januari, februari a decembri 2019 vo vsetkych nasich
pracoviskach ato vo forme skupinovej supervizie pre vsetkych odbornych zamestnancov
atiez aj individudlnej supervizie. Individudlna supervizia bola absolvovand na tychto
pracovnych poziciach :

- Riaditel’ka CSS

- Socialni pracovnici

Starostlivost’ o zamestnancoV a ¢erpanie finanénych prostriedkov zo socidlneho fondu

- prispevok na stravovanie pre zamestnancov bol Eerpany v &iastke 2 120,88 €

- _prispevok na dopravu do zamestnania bol cerpany v ¢iastke 875,70 €

Zo socialneho fondu v roku bol cerpany prispevok na stravovanie a dopravu Vv stlade
s Kolektivnou zmluvou pre rok 2019.
Odmeny pre zamestnancov v roku 2019 boli vyplatené v ¢iastke 19 360,-- €, odmeny pri
jubileu v roku 2019 neboli vyplatené.

Zakladom fungovania nasho centra, dosahovania dobrych vysledkov, kvality
poskytovanych sluzieb atym aj spokojnosti klientov, st naSi zamestnanci. Spoloc¢ne
produkuju nielen vykon centra, ale aj kultiru na pracovisku, ktord vyznamne ovplyviiuje

pracovnu atmosféru ako aj pocity nasich prijimatel’'ov socialnych sluzieb.

Na nasich pracoviskach preto

1. Dodrziavame zakladné Tudské prava aslobody zamestnancov adbame na
zachovavanie ich I'udskej dostojnosti.
2. Motivujeme zamestnancov Kk zvySovaniu odbornosti, zodpovednosti a samostatnosti

a dbame na ich profesionalny rast.
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3. Umoznujeme zamestnancom podielat’ sa na urcovani pracovnych podmienok

V zariadeni.

4. Uprednostiiujeme denni komunikaciu medzi jednotlivymi clankami riadenia na

principe ,,politiky otvorenych dveri®.

Principy prace nasich zamestnancov

e Zamestnanci pouzivaju svoje profesionalne odborné vedomosti, zruc¢nosti a skiisenosti

pozitivne v prospech klientov.

e Profesionalna zodpovednost’ sa uprednostiuje pred osobnymi zaujmami a uplatiiuje sa

pri dodrziavani Standardnej urovne sluzieb.

e Zamestnanci sa zodpovedne usiluju o dalSie vzdelavanic a vycvik s cielom

zdokonal'ovania Grovne vykondvanej prace a svoje vedomosti navzajom zdiel’ajq.

e Zamestnanci uplatiiuju zmysel pre timovost’ a spolupracu s ostatnymi zamestnancami v

prospech a v zaujme klienta.

e Miera sebaurCenia a sebarozhodovania u klientov je primarne akceptovana

a zohl'adnuje sa pri reZime pracovnych ¢innosti.

e Individualita, dostojnost’, prava a integrita klienta su zachované v kazdej situacii.

e Zamestnanci dodrZiavaji zéasady diskrétnosti, taktnosti a dovernosti informacii

o klientoch aj o kolegoch.

e Problémy sa rieSia tam kde vznikli a s 'ud’'mi, ktori st k ich rieSeniu opravneni.

5. Ekonomické ukazovatele poskytovania soc. sluZieb

Informacie o rozpocte a hodnotenie plnenia rozpoctu

Rozpocet Presovského samospravneho kraja bol schvaleny uznesenim ¢. 132/2018 z 10.

Zasadnutia Zastupitel'stva PresSovského samospravneho kraja zo dna 10. decembra 2018.

Zmeny rozpoctu:

- prva zmena schvalena dna 04.02.2019

- druhd zmena schvalena diia 03.06.2019

- tretia zmena schvéalena dna 12.07.2019
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- Stvrtd zmena schvalena diia 10.10.2019

- piata zmena schvalend dia 24.10.2019

- Siesta zmena schvalena dna 04.11.2019

- siedma zmena schvalena dna 18.11.2019

- Osma zmena schvalena dna 25.11.2019

- deviata zmena schvalena dna 03.12.2019

- desiata zmena schvalena dna 13.12.2019

- jedenasta zmena schvalena dia 17.12.2019.

Cerpanie rozpoétu 2019

Schvéleny | Upraveny Skuto¢nost’

rozpocet rozpocet k 31.12.2019 €
Vydavky celkom 419 284,00 | 505 035,00 445 033,73
z toho :
Bezné vydavky ZF41 395 284,00 | 415 771,00 415 770,36
Bezné vydavky ZF46 24 000,00 24 000,00 24 000,00
Bezné vydavky ZF72f 0,00 5264,00 5 263,37
Kapitalové vydavky ZF41 0,00 60 000,00 0,00
Prijmy celkom 24 000,00 29 264,00 40 060,34
z toho :
Predaj vyr. tov. a sluzieb ZF46 | 24 000,00 24 000,00 33 826,46
Z dobropisov ZF46 917,51
Iné ZF46 53,00
Za stravné ZF72f 5 264,00 5263,37

POHI’ ADAVKY, STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV:

PohPadavka

Hodnota
pohladavok

Opis

Pohl'adavka z nedanovych | 3 829,31

prijmov do 1 roka

Pohladavky prijimatel'ov SS

Pohl'adavka z nedanovych | 11 845,59

prijmov nad 1 rok

Pohl'adavky prijimatel'ov SS

Spolu

15674,90
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Opravna polozka k pohladiavkam

PohlPadavka Suma OP

Opravna polozka k pohl'adavke 2960,14

Vyznamné zavizky

Zavazok Hodnota zaviazku
Ucet socialneho fondu 233,51
Zavazky dodavatel'om- neskory 60,90
prichod faktur
Mzdy a odvody do poist’. za 12/19 29 795,20
Spolu 30 089,61

EON

Priemerné ekonomicky opravnené naklady v Centre socidlnych sluZieb ,,Slne¢ny dom®,
PreSov v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona

€. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov

Druh socialnej sluzby Forma poskytovanej | EON mesacne na prijimatel’a
socialnej sluzby socialnej sluzby v €
Domov socidlnych sluzieb tyzdenna pobytova 889,60
Domov socialnych sluzieb ambulantna 973,54
Zariadenie podporovaného byvania | celoro¢na pobytova 663,06
Specializované socialne poradenstvo | ambulantna 7,43

Cerpanie darovanych prostriedkov v roku 2019 nasa organizicia nemala Ziadne. Na

darovacom tuéte bol k 31.12.2019 zostatok nulovy.
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6. Hospodarenie a nakladanie s majetkom

Majetok podPa sivahy
Nézov Skuto¢nost’
k 31.12.2019
Majetok spolu 409 361,83
Neobezny majetok spolu : 360 355,56
Z toho :
Dlhodoby nehmotny majetok 0,00
Dlhodoby hmotny majetok 360 355,56
Dlhodoby finan¢ny majetok 0,00
Obezny majetok spolu 48 053,90
z toho
Zasoby 2 102,29
Zuctovanie medzi subjektami VS 0,00
Dlhodobé pohladavky 0,00
Kratkodobé pohl'adavky 15 674,90
Financ¢né ucty 30 276,71
Poskyt. navrat. fin. vypomoci dlh. 0,00
Poskyt. navrat. fin. vypomoci kr. 0,00
Casové rozliSenie 952,37

Informacie o0 majetku na podsivahovom uéte

Druh polozky

Hodnota

Uket

DHM do 1699,99 €

175 700,65 750 91

Pokladna, osobné ucty, vkladné
knizky

10 608,15 750 94 -96

Na zaklade Prikazu riaditela

inventarizacia majetku, zaviazkov a rozdielu majetku a zavizkov k 31.12.2019 a vykonania
stpisu majetku sledovaného netc¢tovne k 31.12.2019. Prirastky majetku za CSS k 31.12.2019
boli v sume 10 234,68 €, vyradenie - ubytky majetku za rok 2019 boli v sume 16 029,45 €.

. 2/2019 za nasu organizaciu bola vykonand riadna

Investi¢né akcie v nasej organizacii v roku 2019 neboli realizované.
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7. Kontrolna ¢innost’ externa, interna

Externa kontrolna ¢innost’ v nasej organizacii v roku 2019 nebola vykonana. Ohl'adom
internej kontrolnej ¢innosti sa nasa organizacia riadi zédkonom ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Finan¢nu kontrolu vykonavaju
zamestnanci, vedtci zamestnanci zodpovedni za jednotlivé finanéné operacie podla internej
smernice o finanénej kontrole. Kontrolu vykonavaji tiez vedtci zamestnanci na jednotlivych
stupnioch riadenia, ktori si opravneni kontrolovat’ pracu zamestnancov v zmysle Zakonnika

prace.

8. Uspechy zariadenia, inovacie a vizia

» Pokial’ chce§ niekomu poméct’, daj mu do ruky kPacé,
ale nechaj ho, nech si odomkne sam.“

Hlavnou prioritou Koncepcie rozvoja CSS ,Slneény dom“ je prehlbovanie
multifunkcénosti centra ako jeho zdkladnej charakteristickej Crty a zaroven pdsobenie centra na
komunitu a region. NaSe uUsilie smeruje k skvalitneniu poskytovania socidlnych sluzieb
a k spokojnosti prijimatelov. Usilujeme sa im sprostredkovat’” dostatok podnetov pre ich
vlastni sebarealizaciu s vyuzivanim roéznych foriem ich aktivizacie smerujiacich kich

osobnému rozvoju.

Nase ciele, postupy a nastroje rozvoja kvality socialnych sluzieb

CSS vo vit’ahu ku komunite:

e Vyuzivanie komunitnych zdrojov a podpora aktivnej spoluprace s organizaciami
V regione a komunite.

e Vyhladavanie d’alSich zdrojov financovania (zbierky, projekty, OZ, sutaZe, sponzoring,
donorstvo a pod.)

e Doraz na socidlnu prevenciu a socidlne poradenstvo (najmi v predchddzani socialno —
patologickym javom, vzniku izolécie, ...)

e Pri skvalithovani socialnych sluzieb je potrebné =zapojit viac dobrovolnikov
a dobrovol'nickej prace. Dolezitou tlohou je motivovat’ a zaujat’ dobrovol'nikov, aby mali

zéujem venovat’ sa aj tejto oblasti.
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CSS vo vzt’ahu k prijimatel’om:

e Rozvoj rodinnych a spoloCenskych vztahov prijimatelov primerane ich individualnym
schopnostiam a moznostiam s dorazom na zaradenie do spolo¢nosti.

e (CSS presadzuje partnersky, individudlny a aktivny pristup k prijimatelovi socialnych
sluzieb.

e Vytvarat pre prijimatelov podporné prostredie, priestor pre rozhodnutia, sprevadzat
a viest’ ich. Kracat’ ich tempom, zotrvat’ s nimi do tej miery, ktora si ur¢ia sami, viest’ ich
k spoluzodpovednosti, spolurozhodovaniu a splnomociiovaniu.

e Objavovat hodnotu terajSiecho a potencionalneho prinosu prijimatel’a pre spolo¢nost’.

e Systematické monitorovanie socidlnych sluzieb a kvality poskytovania socialnych sluzieb

prostrednictvom centra so zameranim na potreby prijimatel'ov socidlnych sluzieb.

CSS vo vzt’ahu k zamestnancom:

e Rozvoj l'udského potencidlu a efektivne vyuzitie pracovnych sil.

e Pracovny tim viest k flexibilite, ochote, samostatnosti, aktivite, kreativite, zodpovednosti
a vzajomne;j ucte.

e Posiliovat a zefektivnit' timovi spolupracu zamestnancov. Budovat vztahy so
zamestnancami. Klast doraz na hodnoty, vzajomntu komunikaciu, individualitu
a jedinecnost’ kazdej osobnosti. S cielom vytvarat bezpecnu a inovativhu pracovnu
atmosféru. Nakol'ko vyrovnany, stabilny a optimisticky zmotivovany zamestnanec mdze
poskytnut’ kvalitné socidlne sluzby vo vzt'ahu k prijimatel'ovi. Zaroven vysoka uroven
socidlnych vztahov poméha v predchadzani syndromu vyhorenia.

e Supervizia celého zariadenia, i|odbornych zamestnancov skupinovou i individualnou
formou.

e Celozivotné vzdelavanie, individualnou a skupinovou formou, workshopy, kurzy,
Skolenia, semindre a prednaSky. ZvySovanie profesiondlnych kompetencii, zabezpecenie

odborného a osobnostného rastu zamestnancov.
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Ciel’
Ciel’ 1

Ciel’ 2

Ciel’ 3

Ciel’ 4

Ciel’ 5

Ciel’ 6

Ciel’ 7

Ciel’ 8

Ciel’ 9

Ciel’ 10

Ciel’ 11

Ciel’ 12

Ciel’ 13

Ciel’ 14

Ciel’ 15

Strategické ciele poskytovatel’a od 2019 - 2021

Obsah

Riadit’ sa platnymi zdkonmi a normami (legislativou), respektovat’
a ochraniovat’” zdkladné ludské prava aslobody prijimatel'ov
socialnych sluzieb.

Poznat’ individualne potreby a poziadavky kazdého prijimatela
socidlnej sluzby, akceptovat’ ich individualitu a podl'a toho ich
napliat’, podporovat’ ich schopnosti, zru¢nosti a vedomosti, viest’
ich k spoluzodpovednosti, spolurozhodovaniu, objavovat’ hodnotu
terajSieho a potencionalneho prinosu prijimatela pre spolo¢nost’.
Sledovat’ trendy v oblasti socidlnych
a implementovat’ ich na podmienky nasho zariadenia, dosahovat

najnovsie ¢innosti
stabilitu a efektivne nakladanie s dostupnymi zdrojmi (materialne,
finan¢né a personalne).

Vyuzivat komunitné¢ zdroje a podporovat aktivnu spolupracu
s vonkaj$im prostredim, rodinou akomunitou aso subjektmi
S pribuznym poslanim.

Monitorovat’ a vyhodnocovat’ spokojnost’ prijimatel’'ov socidlnych

sluzieb, rodiny a komunity s poskytovanymi socialnymi sluzbami
Vv zariadent.

Reorganizacia zariadenia, V ktorom budeme prostrednictvom
novych metdd atechnik prispdsobovat socidlne sluzby veku
a potrebam prijimatel'ov socialnych sluzieb v zmysle holistického
a individualneho pristupu.

Zvysenie kvality poskytovania socidlnych sluzieb prostrednictvom
kupy resp. prenajatia novej budovy (rodinného domu) blizko CSS.
Vytvorenie novych prevadzkovych priestorov centra v PreSove
(administrativna Cast’ — Hlavna 58, obytné miestnosti - Vazecka 3).
Vytvorenie konceptu prace — kaviarnicka.

Zamestnavanie prijimatelov cez podporované byvanie.

Vytvorenie konceptu Snoezelen — Miestnost v DSS aZPB
HanuSovce nad Toplou.

Vybudovanie altdnku — zdhrada DSS a ZPB HanuSovce nad
Toplou.

Instalacia ,,Chodnika zdravia® v zahrade DSS a ZPB HanuSovce
nad Topl'ou.

Zriadenie bylinkovej zahrady v DSS aZPB HanuSovce nad
Toplou.

Uplatiiovat’ systém manazérstva kvality ako nastroj trvalého
zlepSenia a rozvoja zariadenia.
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Ciel’ 16

Ciel’ 17

Ciel’ 18

Ciel’ 19
Ciel’ 20

Zaviest’ systém hodnotenia kvality do zariadenia a vytvorit’ nové
dokumenty postupu.

Vytvarat’ vhodné pracovné prostredie, ktoré¢ podporuje vzajomnu
doveru, zodpovednost' atimovu spolupracu, zabezpecCovat
zvySovanie profesionality, odborného a osobnostného rastu
zamestnancov, vytyCovat si ciele zariadenia, vyhodnocovat’
a aktualizovat’ ich.

Podpora celozivotného vzdeldvania zamestnancov CSS (i€ast’ na
odbornych seminaroch, konferenciach, workshopoch, kurzoch,
Skoleniach k metodikam a pod.).

Prehlbovanie spoluprace s pol'skym partnerom.

Vytvorenie  partnerstva so  zahranicnymi  organiziciami
posobiacimi v socialnych sluzbéch.

23

2019 - 2021

2019 - 2021

2019 - 2021

2019 - 2021
2019 - 2021




